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Armar un combo
Un paquete o una promoción con su precio, y la forma correcta si también se

vende en apps de delivery.

Panel web Desde el panel Dueño · Gerente · Implementador 4 min

No estás solo. Si en cualquier paso algo no se ve igual o no sale como

aquí, llámanos o escríbenos: te acompañamos.
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Opción 2 · llamada o WhatsApp

Hay dos maneras de armar un combo y la que eliges depende de si lo vas a vender en Rappi, Uber o

DiDi. Los combos de Combos y promos no llegan a las apps de delivery: allá solo se publican

artículos.

PARTE  1 Solo para la caja: Catálogo › Combos y promos
Paquetes, 2x1, promociones con vigencia.

PARTE  2 Para vender también en delivery: como artículo
Si el combo va a estar en Rappi, Uber o DiDi.

Toca «+ Nuevo combo»
Le pones sus artículos, las opciones que el cliente puede cambiar, el precio, las sucursales y, si es

promo, su vigencia.
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Elige cómo lo arma la caja
Manual: el cajero lo arma con el botón Hacer combo . Automático: la caja lo arma sola cuando en

la cuenta están las piezas. Retail: automático y además se lo ofrece al cajero. Desactivado: existe

pero no se aplica.
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CÓMO  SABER  QUE  QUEDÓ

En la caja el combo sale con su precio de paquete y, en cocina, cada pieza sale en su estación. Si

lo armaste como artículo, aparece también en el menú de las apps la próxima vez que publiques.

SI  ALGO  NO  SALE

El combo no aparece en Rappi, Uber ni DiDi

Los de Combos y promos  no se publican en delivery. Ármalo como artículo con piezas de combo.

El combo sale todo en una sola cocina

Le falta la casilla Sus opciones son piezas de combo  al grupo de modificadores.

LO  QUE  SIGUE

Ponerle opciones a un platillo Dar de alta un producto

Da de alta el combo como un producto normal
Con su nombre ( Combo arepa + bebida ) y su precio, en Catálogo › Artículos.
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Ponle un grupo de modificadores con «Sus opciones son piezas de combo»
Las opciones de ese grupo son los artículos que lleva. Así cada pieza sale en la cocina que le

toca, bajo el nombre del combo, y el combo sí se publica en las apps.
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