
Z E T U S

Dar de alta una pantalla de cocina
Vincular la pantalla (KDS) y decirle qué zonas muestra, para que las comandas

lleguen sin papel.

Panel web Desde el panel Dueño · Gerente · Implementador 3 min

No estás solo. Si en cualquier paso algo no se ve igual o no sale como

aquí, llámanos o escríbenos: te acompañamos.
55 7590 7590

Opción 2 · llamada o WhatsApp

ANTES  DE  EMPEZAR ,  TEN  A  LA  MANO

PARTE  1 1. Vincúlala

Igual que una caja: en Dispositivos › + Vincular dispositivo elige el tipo KDS, ponle nombre

( Cocina caliente ) y teclea el código en la pantalla. Los pasos completos están en

Dar de alta una caja o una tablet .

La app de la pantalla ya instalada: «Instalar la pantalla de cocina».
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PARTE  2 2. Elige qué zonas muestra

1 En Dispositivos, toca la pantalla 2 En «Zonas que muestra esta pantalla», marca las
suyas y guarda

Sin marcar: muestra todas las zonas, en pestañas. Con una:

solo esa. Con dos: la pantalla se parte a la mitad (máximo

dos).

PARTE  3 3. Que los platillos vayan a esa zona en pantalla

En cada artículo, en Ruteo de comandas , la fila KDS decide en qué pantalla aparece (la fila Impresión,

en qué papel). Si la cocina trabaja solo con pantalla, marca la zona en KDS; si quiere papel y pantalla,

en las dos.

CÓMO  SABER  QUE  QUEDÓ

La pantalla aparece en Impresoras › Pantallas KDS y, al mandar una orden con un platillo de su

zona, llega como tarjeta.

SI  ALGO  NO  SALE

La pantalla está en línea pero no le llega nada

El platillo no tiene su zona en la fila KDS de Ruteo de comandas , o la pantalla tiene marcada otra zona.

Dispositivos
Equipos y conexiones

Caja 1
POS · Centro

En línea

⬇ Descargar + Vincular dispositivo

Cocina caliente
KDS · Centro

En línea

Editar dispositivo
Cocina caliente · KDS

☑ Cocina ☐ Barra ☐ Postres

Muestra solo Cocina.

Cancelar Guardar
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LO  QUE  SIGUE

Instalar la pantalla de cocina Decidir a qué impresora va cada platillo

Dar de alta una caja o una tablet
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