
Z E T U S

Instalar la pantalla de cocina
Poner la app de cocina en una tablet Android o una computadora Windows y

ajustar cómo se ve.

Panel web Desde el panel Dueño · Gerente · Implementador 4 min

No estás solo. Si en cualquier paso algo no se ve igual o no sale como

aquí, llámanos o escríbenos: te acompañamos.
55 7590 7590

Opción 2 · llamada o WhatsApp

ANTES  DE  EMPEZAR ,  TEN  A  LA  MANO

PARTE  1 1. Baja e instala la app

Una tablet Android o una computadora Windows con pantalla, en el WiFi o el cable del módem de

la sucursal.

Tu rol con el permiso «Descargar instaladores».

En el panel, Dispositivos › «⬇ Descargar», en la fila «🍳 KDS»
En una tablet, toca QR para la tablet  y escanéalo con ella; la instalación es la misma de

«Instalar el sistema en una tablet Android». En una computadora, abre tu panel en ella y toca

⬇ Windows .
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En Windows, abre el archivo que se bajó
Si sale Windows protegió su PC , toca Más información y luego Ejecutar de todas formas. Si

pregunta por la red, toca Permitir: así recibe las comandas de la caja.
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PARTE  2 2. Vincúlala

1 Genera en el panel un código de tipo «KDS» y
tecléalo aquí

Escribe: 305118

Dispositivos › + Vincular dispositivo › Tipo: KDS. La pantalla
no pide PIN.

2 Toca «Vincular»

Dice «✅ Vinculado correctamente» y queda esperando
comandas.

PARTE  3 3. Ajusta cómo se ve

1 Toca ⚙️

Cada ajuste se guarda solo en esa pantalla: la cocina puede
quedarse en oscuro y la barra junto al ventanal en claro.

2 Toca el ajuste que quieras cambiar

«Comandas por fila» va de 2 a 6 (de fábrica, 4). «Tamaño de
interfaz» agranda todo de un jalón, para leer de lejos.

PARTE  4 Solo en Windows

En ⚙️ también están 🔌 Arranque con Windows (qué hace el equipo al prenderse) y 🪟 Modo ventana

de Windows. Para una pantalla que vive en la cocina, déjala arrancando sola y en pantalla completa.

Vincular dispositivo
Genera un código en el panel: Dispositivos → Vincular

Vincular

CÓDIGO

Vincular dispositivo
Genera un código en el panel: Dispositivos → Vincular

CÓDIGO

305118

Vincular

ALTYRA KDS
Cocina caliente

🟢 Nuevas 🟡 En espera 🔴 Urgentes

Mesa 7
2 Arepa de pabellón · 1 Patacón mixto

3 min

⚙️

ALTYRA KDS
⚙️

🔎 Tamaño de interfaz 100%

🎨 Tema Oscuro

⌨️ Teclado numérico

🔲 Comandas por fila 4
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CÓMO  SABER  QUE  QUEDÓ

La pantalla dice que está en línea y, al mandar una orden de prueba, la comanda llega como

tarjeta.

SI  ALGO  NO  SALE

Dice «Sin hub» o «Desconectado»

No ve a la caja principal. Revisa que esté en la red del módem y que la caja principal tenga el POS

abierto.

LO  QUE  SIGUE

Dar de alta una pantalla de cocina Instalar el sistema en una tablet Android
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