
Z E T U S

Ponerle opciones a un platillo
Que la caja pregunte lo que el cliente puede elegir —proteína, término, extras— y

cobre lo que cueste de más.

Panel web Desde el panel Dueño · Gerente · Implementador 6 min

No estás solo. Si en cualquier paso algo no se ve igual o no sale como

aquí, llámanos o escríbenos: te acompañamos.
55 7590 7590

Opción 2 · llamada o WhatsApp

Las opciones se arman en grupos: Proteína , Término , Extras . Un grupo se hace una vez y se le

pone a todos los platillos que lo usen. Lo que la caja pregunta, y en qué orden, sale de aquí.

PARTE  1 Crear el grupo

1 En Catálogo › Artículos, pestaña «Modificadores»,
toca «+ Grupo de modificadores»

2 Ponle nombre

Escribe: Proteína

Es la pregunta que va a ver el cajero.

Artículos
Catálogo maestro de productos, categorías y modificadores

Productos Modificadores

NOMBRE OBLIGATORIO

Extras
4 opciones

—

+ Grupo de modificadores

Grupo de modificadores
Este grupo se podrá asignar a múltiples artículos

NOMBRE DEL GRUPO
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3 Mínimo 1 y máximo 1

Mínimo 1 lo vuelve obligatorio: la caja no deja seguir sin elegir.
Máximo 1 permite solo una. Con máximo 0 se pueden elegir
todas las que quieran.

4 Agrega las opciones y su precio extra

Con «+ Agregar opciones». Cada una puede ser un artículo,

un insumo o texto libre. «$Extra» es lo que se suma al precio
del platillo.

5 Si una opción necesita otra pregunta, encadénala

En la opción, «Al elegirla pregunta:» y eliges otro grupo. Así,
cuando piden huevo, la caja pregunta el término; con pollo,

no.

6 Toca «Guardar»

PARTE  2 Ponérselo al platillo

Grupo de modificadores
Proteína

MÁXIMO

1

obligatorio

MÍNIMO

1

Grupo de modificadores
Proteína · Opciones

OPCIÓN $EXTRA

Carne mechada $0.00

Pollo $0.00

+ Agregar opciones

Huevo $15.00

Grupo de modificadores
Proteína · Huevo

AL ELEGIRLA PREGUNTA:

Término del huevo

Grupo de modificadores
Proteína · 3 opciones · obligatorio

Cancelar Guardar

Abre el producto y elige el grupo
En la ficha del producto, en — Selecciona un grupo para agregar — . Puedes ponerle varios

grupos.

1

Ordénalos arrastrando
El orden de la lista es el orden en que la caja hace las preguntas. Lo más importante, primero.

2
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PARTE  3 Dos casillas del grupo que conviene conocer

«Imprimir una comanda por cada opción elegida»: cada opción sale en su propio papel de cocina. Útil

para los barriles o las órdenes por pieza.

Sus opciones son piezas de combo : cada opción que es un artículo sale en la comanda y el KDS de

su propia estación, bajo el nombre del combo. Es la forma de armar combos que también funcionan en

delivery (ver la respuesta de combos).

CÓMO  SABER  QUE  QUEDÓ

En la caja, al tocar el platillo, salen las preguntas en el orden que pusiste. Si eliges huevo, aparece

la pregunta del término; el precio sube los $15 del huevo.

SI  ALGO  NO  SALE

Hice el grupo y la caja no pregunta nada

El grupo existe pero no está puesto al platillo. Abre el producto y agrégalo en

— Selecciona un grupo para agregar — .

La caja no deja seguir sin elegir

El grupo tiene Mínimo 1: es obligatorio. Si no debe serlo, ponle mínimo 0.

LO  QUE  SIGUE

Dar de alta un producto Armar un combo
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