ZETUS

Reimprimir un ticket o un corte

Cuando el cliente pide otra copia, o el papel se atord y salié a medias.

Venta y caja Enla caj Cajero - Gerente 2 min

No estas solo. Si en cualquier paso algo no se ve igual o no sale como 557590 7590

aqui, llamanos o escribenos: te acompanamos. SR TN e SR O T S0

Para una venta: Opciones =» «Cuentas cerradas»
Busca la cuenta y reimprime. Las de dias anteriores se filtran por fecha.

ALTYRA POS — Opciones

e Para un corte: Opciones =» «Corte de caja» » «Cortes cerrados»

LA COPIA VA MARCADA

LA CASA DE LAS AREPAS
Sucursal Centro
REIMPRESION

Folio: A-10482
Fecha: 29/10/2026 15:11
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2 Arepa de pabelldn $260.00

! 1 Patacén mixto $145.00 :
i3 Limonada $96.00 ;
| TOTAL $521.00
i Impresidén no. 2 ‘

La copia dice que es copia y lleva su niumero de impresion: no se
puede pasar por original.

COMO SABER QUE QUEDO

El papel sale con la marca de reimpresion y el nimero de impresién aumenta.

S| ALGO NO SALE

No sale nada
Revisa que la impresora de tickets de ESTA caja esté en linea: Opciones = > Impresoras.

LO QUE SIGUE

Cerrar el corte y cuadrar el efectivo Hacer una devolucion
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